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— Sisallot
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Mika muuttuu soteen valmistautuessa?

= Kentéalla useita toimijoita
= Useita tiedon tuottajatahoja
= Paljon yhteistyota eri toimijoiden kanssa

= Toissijainen tiedon kaytto-oikeus laajentaa rekisterien ja
tilastojen hyddyntamista

= THL:n uusi arviointitehtava laajentaa tiedon hyodyntamista

© THL




Mita sote-tieto on?

= Vaeston terveytta ja hyvinvointia seka palvelujarjestelméan
toimintaa seka kaytt6a kuvaavaa tietoa

= Tietoa tarvitaan uudistuvan palvelujarjestelman ohjaukseen ja
seurantaan seka palvelujen kehittamiseen ja johtamiseen
seka kansalaisen valinnanvapauden tukemiseen

= Sote-tietoa tuottavat mm. THL, Kela, valvonta- ja
rekisteriviranomaiset seka palveluita jarjestavat ja tuottavat
organisaatiot

= Tietoa saadaan myds palveluntuottajan omista jarjestelmista
kuten potilas- ja asiakastietojarjestelmista ja talouden ja
toiminnan seurantajarjestelmista

& THL




Mita teemme?

TIETOSI

Nakyvat lopputuotteet

K . Raportit,
-Kaytettavyys nettisivut,
-visuaalisuus indikaattorit

-interaktiivisuus
-ulos nakyvat raportointilopputuotteet
-maakuntien arviointimittarit

Tietotuotantoprosessi

-tydprosessien kuvaus Prosessi-
-pullonkaulojen paikannus kuvaukset
-raportoinnin sujuvoittaminen ja yhdenmukaistamine
-yhteisty6tahojen linkittdminen

Tietosisallot Hilmot,

b-gosisaltdjen jaraportointipohjien laajennus FRVEESHRVENY

sopivaksi t uudet
-uudet tiedontuottajat mukaan GG

-tietojarjestelmatuottajayhteistytn lisaéaminen




Osaprojekti

1 Avohilmo- ja Terveys-Hilmo -aineistojen sisdltd, keruu, kattavuus ja virheettdmyys seka raportointi

2 Yksityisektorin ja tyoterveyshuollon ja 3. sektorin toimijoiden liittdminen rekistereihin

3 Tietojarjestelmatuottajat ja rekisteritiedon muutokset

4 Suun terveys ja Avohilmo-tuotteistus (KUVA4)

5 Taloudellisuus ja Avohilmo- tuotteistus (KUWVAS)

6 KUVA-toimeenpanon tuki

T TIREKA - tilastojen ja rekisterien seka kannan valinen harmonisointi
& Sote-tiedon asiakaslahtéisyyden ja kaytettdvyyden parantaminen

9 Sosiaalihuollon rekisterit

10 Kokenaisarkkitehtuurt THL

11 Vaestdtutkimusten integrointi tietopohjaan ja raportointijarjestelmiin
12 Ulkoinen tietosisaltdjen ja -prosessien auditointi

13 Tiedonkeruun, sailémisen ja raportoinnin prossesikuvaukset

14 Asiakastietomallit

15 Seuranta- ja arviointitoiminnon fietopohjatarpeet

16 Palveluluokitukset

17 Tietovirrat - muiden viranomaisten datan saanti THL:aan

18 Hoidon saatavuus / hoitoonpaasy

©THL
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UUDET TUULET
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Tulevat kokonaismuutokset?

= Eirnita,ettd THL:n prosessit kuvataan ja kytketaan
kokonaisarkkitehtuuriin

= Muitten toimijoitten roolin taytyy selkeytya

= Niissa on toimintoja, jotka vaikuttavat paljon THL:n
tiedonsaantiin ja luovuttamiseen

= Jakelualustat,tietoaltaat...

& THL
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TIETOSISALLOT
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Sote-tietosisallot uudistuvat laki muuttuu+ uudet
tehtavat

= avoHilmo ja Hilmo seka sosiaalihilmo

= Raportointi laajenee, uusia indikaattoripohjia tulee tehtavaksi
= Tiedon tuottajien maaréa kasvaa

= Tietojarjestelméatuottajille tiedonkeruun paivitykset

= Kanta-yhteensopivuus

= Tyonjako:LUOVA, VK,VRK,Kela...->tiedon siirto muuttuu

= Uudet lait antavat mahdollisuuden toissijaiselle tiedon
hyotykaytolle

& THL




Datanhallinnan prosessi — datasta hyotytiedoksi

Kirjaamis- Data siirtyy Datan

KAVEANNOL THL:aan eri prosessointi
y organisaatioista THL:ssa

Tiedon keraaminen, eheys, Tiedon hyddyntadminen
prosessointi > tieto raportoidaan
> varmistaa, etta tieto on oikein ja riittdvaa kaytettavalla tavalla

Tiedon laadun jatkuva parantaminen

+ valtio tilaajana + valtio asiakkaana
+ sote-ammattilainen * maakunta ja

tiedon kirjaajana palveluntuottajat
asiakkaana

* kuluttaja-asiakas



RAPORTOINTI JA MALLINNOS
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Osaprojekti 11

Monikulttuurisuuden ja vaestotutkimuksen asiantuntijat
Tilastotieteen asiantuntemus

Vaestotutkimusten integrointi
tietopohjaan ja raportointijarjestelmiin

"@ TH L TERVEYDEN JA HYVINVOINNIN LAITOS




Vaestotutkimusten tieto osaksi
paatoksentekoa ja arviointia

= Vaestotiedonkeruut keraavat tietoa ihmisten
terveydesta, hyvinvoinnista ja elintavoista, lisaksi mm.
organisaatiotutkimukset

= Tietoa on mahdollista kayttaa erityisesti palvelutarpeen
arvioimiseen, ennustamiseen ja paikantamaan
ongelmakohtia

= Tietoa jota ei voi saada rekistereista tai Kannasta

= Pilotti: Ulkomaalaistaustaisten ja kieli- ja
kulttuurivahemmistgjen palvelutarpeet

& THL




Arviointi:

* Ministerio

* maakunta
* THL... Ajantasainen
vaestotieto

A B C

Arvio ilmion Rekisteritiedot
esiintyvyydesta
Esim. depressio alueella Palvelujen kayttd

-+

Palvelujen tarve

Vaeston tila

Avain-
indikaattorit

@ THL [ B - C = deltaA = palvelujen tarve vs. toteutus ]

Eeva Ketola/THL



KAYTETTAVYYDEN PARANTAMINEN
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Miksi Ilmidlahtoisyys, megatrendit?

= Asiakaspalaute puoltaa lahtemaan ilmidlahtdiseen ei
organisaatio tai dg-lahtoiseen ajatteluun

= Yhdistetadan eri tietokannoista tai jopa rekistereista tulevaa
tietoa olemassa olevista tal mallinnetuista datoista

= Datan tulee olla visuaalista, helppokayttoista,
ymmarrettavaa, helposti hydodynnettavaa asiakaskunnalle

= Kasvutrendit (TNS-Kantar 2017):

— Kerro se kuvin- visuaalisuus nousee

= Asiakkaat haluavat saada informaatiota kuvina ja videoina, jatkossa
my0ds virtuaalisina kokemuksina

— Yksildllisyys- mahdollista personointi
= Digitaalisuus mahdollistaa yha helpommin yksil6llisyyden ja omat
sisallot
— Vastuullisuus-tee se nakyvaksi

= THL:n vastuulla on auttaa asiakkaitaan ja tuottaa konkreettista
"N TH Losallistumista maakuntien ja soten toimintaan
-’/
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Miksi tarvitaan ilmioita, el yksittaisia indikaattoreita

Yksittaisella indikaattorilla ei voida selittda kokonaisuuksia
lImio palvelee kokonaisuuden hahmottamista
lImidlahtdisesti voidaan vaikuttaa palvelutarpeisiin

Kustannusvaikutukset riippuvat kokonaisuuden
palvelutuotannon kohdistamisesta

lImidn vaikeusasteen voi johtaa suurempiin kustannuksiin

lImididen muutosta pitaa voida tarkastella

— Vaeston koon

— |k&jakauman

— mahdollisen nayttdon perustuvan intervention kautta

Ennusutaminen , interaktiivisuus ja simulointi on

levaisuuden tavoite (Data+)
& THY

Ketola, Virtanen/THL



Mitka aiheet ja miksi?

= Valitaan avainindikaattorit kolmesta tulokulmasta

— soten strategiset tavoitteet:
= saatavuus, yhdenvertaisuus, asiakaslahtoisyys, kustannustehokkuus
— Maakuntien palvelu: palvelujen kayttoon ja tarpeisiin liittyvat ilmiot

= Ymmarrys miten osakokonaisuuksia tuotetaan-palvelujen jarjestaminen
elinkaarimalli, sektorit, palvelujen porrastus, ongelman/sairauden vaikeusaste

=  Kysymys mitka isot kokonaisuudet (casemix) vaikuttavat palvelutarpeisiin eri
ikaryhmillé/asiakasryhmilla

— Arvioinnin (THL) tulokulma:

= Win-win-periaate- raportoitavien mittarien hyddytettava seka palvelun
jarjestgjaa etta tilaajaa (Stm)

= Laatu, kustannukset, tuottavuus, vaikuttavuus, asiakaslahtdisyys
(valinnanvapaus), yhdenvertaisuus,saatavuus

©THL
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Mittarit THL

= Hyodynnetaan KUVA-hankkeen mittareita

= Kaytetaan THL:n asiantuntijoiden valintoja ja testataan ne
maakuntien toimijoilla: tehddan yhdessa

= Tavoitteena max 15 iImidta ja niiden mittaria (A4 vaaka-1
ruutu) ja interaktiivisuus ja karttapohjalta tapahtuva palvelu

©THL
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Palvelutarve ja kustannukset

= Palvelun saatavuus perustasolla vs palvelun saatavuus esh
= Palvelun kalleus riippuu hoidon portaasta ja
kayntitaajuudesta ja palvelun antajasta
— Mita useammin kay erikoistuneemmalla osaajalla, sita kallimpaa

= |Imi6n yleisyys ->lisaa palvelutarvetta
— Yksittaisia palvelun tarvitsijoita on monta

= [ImiOn vaikeusaste ->lisda palvelutarvetta

— Yksittaisia palveluntarvitsijoita on joko monta tai asia on niin
hankala, etta sita pitaa hoitaa erikoistuneemmalla portaalla

= Riskitekijoiden maara ->lisaa palvelutarvetta

— Yksittaisia riskitekijoita kertyy yndelle tai useammalle henkildlle
paljon- > palvelutarve kasvaa

©THL
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Esimerkki lapsiperheiden palvelutarve

Uudenmaan maakunta
lImié: Lasten ja nuorten mielenterveysoireilu
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TAVOITE: TIETO VIELA ENEMMAN
LAPINAKYVAKSI

1.4.2018

-maakuntakartat I
-indikaattoritietoa

-esim vaestodpohja,sosioekonomia,

tilastotietoa yhdistettyna uuteen véestbdataag\

morbiditeettiin, mortaliteettiin )
Sotkanet-, Terveytemme-, $‘
TEA-viisari-, { | '

hyvinvointikompassi-portaalit. ..

k

Eeva Ketola/THL- sotetieto LUONNOS KESKUSIELUN POHJAKSI



Miten tieto ja kansalainen kohtaavat?

= Asiakkaan kaytossa taytyy olla riittava tieto, mista valita ja
vapaus valita

= Asiakkaalla taytyy olla tiedot kaytettavissaan, jotta hanta
voidaan auttaa niin terveydenhuollon eri portailla kuin
sosiaalipalveluissa

= Tietomallin rakentaminen asiakaslahtoisesti THL:n ja muiden
toimijoiden kanssa tilasto- ja rekisteritiedosta,
paikkasidonnaista

©THL
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Miten tieto ja palvelutuottaja kohtaavat?

= Palvelutuottajan taytyy voida saada yhdenvertaisesti ja
tasapuolisesti riittava tieto asiakkaastaan riippumatta
palveluntarjoajasta, jolloin tiedon pitaa siirtya sujuvasti

= Palveluntarjoja tarvitsee oman toimintansa arviointiin ja
kehittamiseen sote-tietoa asiakaskunnastaan, alueellaan
olevan vaeston terveys- ja hyvinvointitietoa ja trendeja,
salrastavuutta, kustannustietoa jne. ja niita pitaa voida verrata
maakuntien palveluntuottajien keskiarvoon

= Tieto saadaan omista kirjauksista ja tietomallin pohjalta
tulevista indikaattoreista ja palveluntuottajan omista
jarjestelmista, on sidottu paikkatietoon

& THL
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Miten tieto ja palvelujen jarjestgja, maakunta
kohtaavat-

&
\

Palvelujen jarjestajan pitaa voida turvata kaikille turvalliset,
tasalaatuiset palvelut, joten jarjestajan pitad saada sujuvasti
riittdva maara tietoa palvelutuottajilta ja pystya arvioimaan
naiden toimintaa

Palvelujen jarjestajan tarvitsee oman toimintansa
kehittamiseen ja arviointiin sote-tietoa palveluntarjoajien
asiakaskunnista, alueellaan olevan vaeston terveys- ja
hyvinvointitietoa ja trendeja, sairastavuutta, kustannustietoa
jne.ja niita pitda voida verrata viereisiin maakuntiin tai
maakuntien keskiarvoon

Tieto saadaan palveluntuottajan ammattilaisten omista
kirjauksista ja tietomallin pohjalta tulevista indikaattoreista ja
palveluntuottajien omista jarjestelmista, maakunta on oma
rekisterinpitgja, sidottu paikkatietoon

1.9.2017 Eeva Ketola/THL- sotetieto LUONNOS KESKUSTELUN POHJAKSI



Miten tieto ja arviointi kohtaavat-

= Kaikki tai suurin osa arvioitavasta tiedosta tietopohjasta

©THL
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Ajatus kartan paikannuksesta ja lisédinfosta alla ks esim. Terveystalo, S-market, Alko...

Loytaa 50 km sisélla
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Data + - palvelupolku

= Perustuu asiakaspalautteeseen

= Kayttgjalahtdinen

= Yksinkertainen "shortcut to evidence”

= Karttapohjainen

= Tieto paketoitu kayttajalle ymmarrettavaan kokonaisuuteen
IImidlahtoisesti

= Pohjalla vaestokyselyitten AVAININDIKAATTORIT ja MALLINNOS
ja yhdistaminen VRK-tietoon

= Mahdollisuus interaktiivisuuteen

= Simulointi, ennustaminen/ekstrapolointi

= Ei sulje pois avointa dataa

©THL
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VISIO 2020
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THL:N UUSI PALVELU
DATA*

Eeva Ketola, Annaleena Okuloff, Niina Weckstrom, Jesse Virtanen



THL:n uusi rooli

MUUTOS

FU | CIN RV S
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Tiedon kayttajan haasteet: Maakunnan sote-muutosagentt

TEHTAVAT
* suunnittelee

* arvioi
palveluntarvetta

» tarvitsee siihen
alueestaan
erilaista tietoa

& THL

HAASTEET TIEDON
KAYTOSSA

Pirstaleisuus
Hajanaisuus
Laatu
Kaytettavyys
Alueelliset erot
Vertailtavuus




Nykyinen palvelupolku:

temme.fi

Syiden Lloytyy Kokoaa
etsiminen aue_en tiedot Exceliin
avain-

. ) & analysoi
indikaattorit y

& THL




Visio: Interaktiivinen karttamalli

1. 2. 3. 4. 5. 6.
Syiden Google THL fi Klikkaa Loytaa alueen Saa vertailtavaa
etsiminen karttaa jailmion tietoa alueestaan
avainindi-
kaattorit

& THL




Ratkaisu

THL.fi:

e Valitse nakyma

©THL




Kanta-Hame,
Lapsiperheiden paihde-ja mielenterveyspalvelut

 Poraudu

€& THL




Kanta-Hame
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Simulointia
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http://helx049.thl.fi/visualisointi/page.html

Hyodyt

= THL:n asiantuntijuus uudelle tasolle ﬂ@ @

= Paatoksenteko tietoon perustuen 0 @
= Uusi tydkalu ilmididen tarkasteluun
— Skenaarioiden luomiseen ﬂ@ {(;3?
— Oman tyon arviointiin @
= Tieto

— Hyodyttaa kirjaajan tyota
- Laﬁl, vertailtavuus ja ennustettavuus paranee
— Tiedon saanti nopeutuu ﬂ@ @

5
50O
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AJANKOHTAISET
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Sote tietopohjan timi
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— N— Sara c Annaleena

Eeva Ll . Wickstrom Okuloff
Ketola | . |




Arviointi + tiimi
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Kaarina
Wilskman

Kimmo
Parhiala

Rissanen



Arvioidaan maakuntien suoriutumista
jarjestamistehtavasta

Arvioinnin kohteena olevat sote-toiminnot

Arviointi-
ulottuvuudet

Maakunnat

©THL

14.9.2017 Marina Erhola
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Arviointi

= |ndikaattorivalinta

= Simuloinnissa keskigssa alkuun

— Saatavuus
— Kustannukset
— Yhdenvertaisuus maakuntien valilla

= Arvioidaan maakuntien toimintakykya

& THL




Loppuvuonna tapahtuu

= Nyt harjoitellaan ja tuotetaan 18 kpl maakuntaraportteja
tammi-helmikuuhun 2018 mennessa.

= Sen pohjustamiseksi aloitetaan aktiivinen keskustelu
maakuntien kanssa.

= Yksikko aloittaa tammikuun 2018 alussa.
= Valmistaudutaan viiden arviointipaallikon rekrytointiin.

= Rakennetaan asiantuntijaverkostoa ja tydoskennellaan
yhdessa THL:ssa.

©THL

19.10.2017 Kaarina Wilskman
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Tiedon toisiokaytto
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Henkilotietojen ensisijainen ja toissijainen kaytto

sosiaali- ja

terveystieto

O THL

Helena Raula/stm
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Toissijaisien tiedon kayton laki

= HE 26.10.2017

= Nykyaan tietoja voidaan kayttaa laissa saadetyin edellytyksin
tieteellisessa tutkimuksessa, tilastoinnissa,
viranomaisohjauksessa ja -valvonnassa seka viranomaisten
suunnittelu- ja selvitystehtavissa

= Uutena :opetus, tietojohtaminen seka kehittamis- ja
Innovaatiotoiminta.

= Koskee myos THL-lakien paivitysta

©THL




Tavoitteet

= koota yhteen hajallaan olevat sdanndkset sosiaali- ja
terveystietojen toissijaisesta kaytosta

= purkaa lupakasittelyyn liittyvaa paallekkaista hallinnollista
taakkaa

= sujuvoittaa ja nopeuttaa lupakasittelya seka tietojen
yhdistelya eri rekistereista

= |isata arvokkaiden sote-tietoaineistojen kayttéa tutkimus- ja
kehittamistoiminnassa

= turvata entistd paremmin tietosuoja ja tietoturva seka
asiakkaan henkilotietojen ja luottamuksen suoja.

= Lupaviranomaistehtavat sijoituspaikka?

& THL



Tietojohtaminen toissijaisen kayton laissa

= tietojohtamistarkoituksessa sote-palvelunantajalla on oikeus
kasitella sen omassa toiminnassa syntyneita tai sen omiin
rekistereihin tallennettuja tietojohtamisen kannalta
valttamattomia tietoja

= liséksi kayttolupaviranomainen vol tuottaa tarvittavan
anonymisoidun vertailuaineiston, jos palvelunantajan on
tarpeen verrata omaa toimintaansa muiden palvelunantajien
toimintaan

= viranomaisen suunnittelu- ja selvitystehtavaa varten
valttamattomia henkilotietoja saa lisaksi kasitella kayttéluvalla
taikka kayttolupaviranomaisen anonymisoimana aineistona

©THL
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Malmikasasta kansalliseksi aarteeksi -
Sosiaall- ja terveystietojen toissijainen kaytto

Aineiston _ Kehittaminen ja Tieto- Ohjaus ja Suunnittelu-
Kaytto Tutkimus innovaatio Opetus \ johtaminen | valvonta selvitys ~ Tilastot

LUPAVIRANOMAINEN (THL:n yhteydessa) JA PALVELUOPERAATTORI

Aineiston Tietopyynnot: Tietojen saanti:
kasittely Kayttoluvat, eettinen ennakkoarviointi, Tietoaineistojen koonti,
huomioon tietosuoja yhdistely, luovutus, suojaus

Aineisto

SOSIAALI- JA TERVEYDENHUOLLON OPERATIIVISET JARJESTELMAT

© THL
-’
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SEURANTA JA TUTKIMUS
DIGITAALISEKSI?

"g TH L TERVEYDEN JA HYVINVOINNIN LAITOS
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Sote-tietopohjan kehittaminen - Sote-
tietopohjan uudistamishanke

Aikataulu Vastuutaho

2017-
1/2019

THL

Tavoitteet ja

vaikutukset toimintaan

Data+ hanke

Vaestotietojen keruun digitalisointi

2017-2022 THL

Omatietokannan
hyotykayttd. Vastaaja voi
hyodyntaa kertaalleen
antamiaan tietoja
omatietovarannon kautta
kayttaessaan erilaisia
terveyden ja
hyvinvoinnin
digipalveluja.

Biopankin sadhkdiset prosessit

2017-2019 THL

Sahkdiset prosessit
tukemaan digitaalisia
palveluja.

Digi-integraation yhtena backendina
toimivan
dokumenttien/asiakirjahallintajarjestelm
an uudistuksen vaiheistus

2018-2020 THL/ 2-3 muuta
virastoa

Vaatimusmaarittely
yhdessa, 2-3 "virastoa”?

Ihminen ja Digitalisaatio:
Oikeudenmukaisuus, inhimillisyys,
saatavuus ja tiedon luotettavuus

2018-2020 THL/Yhteisrahoitteiset Alypalvelu ja

pilotit

robotisaatio- teema

THL:n kokonaisarkkitehtuurin
nykytilannekartoitus ja tiekartan
luominen yhteiseen
2digitalisaatioalustaan”

2018-2025 THL/yhteistydtahot

THL:n nykytilanne ja
tiekartta tulevaan.
Yhteistydssa muiden
toimijoiden kanssa.

Tilanne 6.11.2017; suunnittelu jatkuu tammikuulle:2018



Osa-alueeseen liittyvat digitalisaatiolinjaukset

Seuranta ja tutkimus

Tieto tuotetaan vain kerran

G 48 Tiedonkeruu on automatisoitu
.
e | c Kansalaisten omia tietoja
e Y hved
0, yodynnetaan
4
: 0 !
Valtakunnallinen )
vertailukelpoisuus I Terveys- ja hyvinvointitieto

D on kiinnostavaa

\ Tieto on helposti saatavissa
— ja sita voidaan hyodyntaa
kohdennetusti

€& THL

Tiina Paloneva /THL



